
                        Директору « ______________________________», 

                 _____________________________________(ФІО) 

                                                від ___________________________ (ФІО покупця) 

                                  Паспорт: серія _____   номер _________________ 

                                                 виданий ____________________________________ 

                                                 __________________________________________   

      що проживає за адресою ___________________ 

__________________________________________ 

                                                 тел. __________________________________ 

                                      e-mail: __________________________________ 

  

Заява 

на гарантійний ремонт 

 

«____»  _____________  20___ р  на сайті rozetka.com.ua по замовленню № ________________ мною 

був придбаний товар __________________________________________________________________ 

(найменування та марка товару) за ціною  _______________________(цифрами) 

_____________________________________________________________ (прописом) грн. 

Під час експлуатації товару був виявлений недолік: 

_____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________ 

(детальний опис недоліку: як виник, в чому проявляється, як впливає на експлуатаційні якості товару) 

Товар використовувався за цільовим призначенням, порушень правил експлуатації, зберігання та 

транспортування не допускалось. 

Вказаний термін гарантії на товар _______________________________ (вказати період) 

 
За вище наведеним та на підставі п. 5 ст. 8 ЗУ «Про захист прав споживачів» прошу: 

Провести безоплатний гарантійний ремонт товару в розумні терміни. 
 
Копію розрахункового документу та гарантійний талон додаю. 

  

 

 

           _____________   Дата                                                                           ______________     Підпис 

 


